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Circolare n. 31

* Ai Genitori / Tutori
degli alunni iscritti al Soggiorno Studio in
Irlanda
e p.C.

Ai docenti accompagnatori
+ BARDELLI Barbara
«  MAGNANI Gabriella,
e CASTELLI Sergio
 SESSA Francesca

OGGETTQO: Comunicazione su annullamento del soggiorno Studio in Irlanda dal 3 al 9
settembre 2020 e rimborso delle caparre versate.

Gentili genitori / tutori,
facendo seguito alle precedenti circolari, si porta a conoscenza delle SS.LL. la seguente
comunicazione dell'Agenzia Viaggi Euro Master Studies, pervenuta tramite email in data
14/09/2020:

" Spettabile Istituto Leva,

Con la presente vi comunichiamo che i voli prenotati per il soggiorno studio dei vostri studenti previsto dal
03/09/2020 al 09/09/2020 sono stati cancellati dalla compagnia aerea Ryan Air. Abbiamo pertanto potuto
procedere con la richiesta di rimborso degli stessi. Le tempistiche di Ryan Air purtroppo non sono brevissime
(siamo ancora in attesa dei rimborsi dei gruppi di marzo). Sara nostra premura, non appena riceveremo il
riaccredito sulle nostre carte di credito, procedere a nostra volta con il rimborso a favore del vostro Istituto
per I'importo di € 10.237. Restiamo a disposizione per ogni eventuale chiarimento.

Cordiali saluti

Manuela Ciffo

Product Manager Educational Experience

Euro Master Studies srl 20146 Milano | Via G. Washington, 1"

Alla luce di quanto sopra riportato, questo Istituto procedera al rimborso dei versamenti
pervenuti a titolo di caparra, non appena perverra il riaccredito dell'importo pagato all'Agenzia
Viaggi.

Cordiali saluti

LA DIRIGENTE SCOLASTICA

Ilva Maria Cocchetti
Firmato digitalmente ai sensi del c.d. Codice
dell’Amministrazione digitale e norme ad esso connesse



